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個人情報保護方針 

 

株式会社北越（以下、「当社」といいます。）では、データエントリ業務、情報システム開発及びこれ

らに関連する事業を営んでおり、当社が取り扱う個人情報の特性、および近年の個人情報の重要性に鑑

み、取り扱う個人情報を保護するために個人情報保護方針を規定し、すべての役員及び従業者に周知徹

底して取り組みます。 

 

１．適切な個人情報の取得、利用および提供 

当社は、個人情報の取得に際して、利用目的を明確に定め、適法かつ公正な手段により取得を行

います。取得した個人情報は、あらかじめ本人の同意がある場合や法令の規程等がある場合を除き、

その利用目的以外の利用や第三者への提供を行なわず、そのための措置を講じます。 

２．法令、国が定める指針その他の規範の遵守 

 当社は、個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守して個人情報を取

り扱います。 

３．個人情報の漏えい、滅失またはき損の防止および是正 

 当社は、個人情報の正確性および安全性を確保するため、管理体制を確立するとともに適切な安

全管理の措置を講じ、個人情報の漏えい、滅失またはき損の予防および是正に努めます。 

４．苦情および相談への対応 

 当社は、個人の権利を尊重し、当社が保有する個人情報に関して、本人から自己の情報の開示、

訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者への提供の停止を求められた場合、並びに

個人情報に関する苦情または相談の申し出があった場合、関連する法令や国が定める指針その他の

規範等に照らし適切に対応します。 

５．個人情報保護マネジメントシステムの継続的改善 

 当社は、個人情報を適切に保護するためのマネジメントシステムを確立し、実施し、維持し、か

つ、継続的な改善に努めます。 
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個人情報の取扱い 

 

株式会社北越（以下、「当社」といいます。）では、個人情報保護方針に基づき個人情報の取扱いを次

のように定めて取り組んでおります。 

 

１．個人情報の取得と利用について 

     当社は個人情報を以下の目的で取得・利用致します。 

 

（１）お客様（受託元）ご自身の個人情報 

          ：お客様への連絡 

（２）お客様（受託元）が保有し、当社が預託を受けた個人情報 

          ：データエントリ業務 

（３）当社求人への応募者の方の個人情報 

          ：手続連絡、採用可否 

（４）当社従業員・退職者の個人情報 

          ：業務連絡、人事・労務・厚生管理 

当社が、本人の同意を得ることなく、上記以外の目的、および自明の目的以外に、保有する本

人の個人情報を利用することはありません。また、当社の開示対象個人情報は、お客様、又は本

人から直接書面にて取得した（１）、（３）、（４）の個人情報になります。 

 

２．個人情報の第三者提供について 

 本人からご提供いただいた個人情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き、本人の同意を

得ることなく、第三者に提供することはありません。 

（１）あらかじめ機密保持契約を締結した企業等に、当社が必要と判断した範囲において業務委託等

のために開示する場合 

（２）人の生命、身体又は財産の保護のために緊急に必要がある場合 

（３）法令に基づく場合 

 

３．個人情報の開示等のお問い合せ 

当社が保有する個人情報に係る利用目的の通知、開示、訂正、追加または削除、利用の停止、

消去および第三者への提供の停止については、お問合せの方が本人であることを確認の上、適切

に対応させていただきます。本人確認に必要な手続及び書類については、下記個人情報お問合せ

窓口までお問合せください。 

（１）個人情報お問合せ窓口 

株式会社北越 システム部 個人情報お問合せ担当 

所在地 〒951-8068 新潟県新潟市中央区上大川前通七番町 1237-4 北越ビル 

電話番号 025-226-7778 

電話受付時間 : 9：00 ～17：00 月曜～金曜（祝祭日を除く） 

（２）お問合せに係る費用の本人負担について 

①個人情報に係る利用目的の通知の手続において、事務手数料は無料ですが、電話代、郵送料等

の通信費は本人負担です。 
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②個人情報の開示の手続において、事務手数料は無料ですが、電話代および本人の宛先を記入し

た返信用封筒（８０円切手貼付）、配達証明付書留郵便の実費として８００円分の郵送費は本人

負担です。 

③個人情報の訂正および利用停止等の手続において、事務手数料は無料ですが、電話代、郵送料

等（本人確認の公的証明証の郵送費、問合せに係る郵送費等）の通信費は本人負担です。 

（３）開示等の例外について 

以下に掲げる事項に該当する場合は、開示等に応じることができませんので、ご了承ください。

なお、開示等ができない場合は、その旨を理由とともに２週間以内にお知らせいたします。 

①法令に違反する場合 

②当該個人情報の存否が明らかになることによって、本人または第三者の生命、身体または財産

に危害が及ぶおそれのある場合 

③当該個人情報の存否が明らかになることによって、違法または不当な行為を助長し、または誘

発するおそれのある場合 

④当該個人情報の存否が明らかになることによって、国の安全が害されるおそれ、他国若しくは

国際機関との信頼関係が損なわれるおそれまたは他国若しくは国際機関との交渉上不利益を被

るおそれのある場合 

⑤当該個人情報の存否が明らかになることによって、犯罪の予防、鎮圧または捜査その他の公共

の安全と秩序維持に支障が及ぶおそれのある場合 

⑥開示等を要求する本人が、当該個人情報の本人であることを当社が確認することを拒否または

本人であることが確認できなかった場合 

⑦お問合せに際し、虚偽の申告をした場合 

⑧当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

⑨当該個人情報について、当社が、開示等の求めのすべてに応じることができる権限を有しない

場合 

 

４．その他 

（１）個人情報保護管理責任者は次のとおりです。 

株式会社北越 システム部 竹中 輝夫 

所在地 〒951-8068 新潟県新潟市中央区上大川前通七番町 1237-4 北越ビル 

電話番号 025-226-7778 

（２）個人情報に関する苦情および相談について 

当社が保有する個人情報に関する苦情および相談については、お問合せの方が本人であること

を確認の上、適切に対応させていただきます。本人確認に必要な手続及び書類については、上

記個人情報お問合せ窓口までお問合せください。 

（３）クッキー（Cookie）の利用について 

当社では、ホームページでクッキーを使用しています。 

クッキーとは、インターネットの効果的な運用のために、ウェブサーバーが本人のコンピュー

タを識別する業界標準の技術です。クッキーの利用により、本人が使用されているコンピュータ

を識別できますが、本人の個人情報を取得するものではありません。当社では、この情報をもと

にホームページをより便利にご利用いただけるよう改良したり、お勧めメニューを表示したりす
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るために、クッキーを使用することがあります。 

本人は、ブラウザ（閲覧ソフト）の設定により、クッキーの受け取りを拒否したり、クッキー

を受け取ったとき警告を表示させたりできますが、その結果、サービスの全部または一部がご利

用できないことがあります。 

（４）個人情報保護方針の変更、改訂について  

今後、当社は、個人情報の保護に関する法令、その他社会環境の変化に応じて個人情報保護方

針および個人情報の取扱いに係る事項を適宜見直し、変更することがあります。変更につきまし

ては、ホームページでご案内いたします。 
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